
Problemas en el
alumbrado público

Modificado 19/02/2025

Responsable de la información  Equipo Técnico de Gestión

Descripción

Mediante este trámite podrás realizar reclamos por focos apagados, zonas apagadas, focos siempre

prendidos, artefactos por caer, falta de vidrios, falta de columnas de alumbrado, vidrios sucios,

luminarias o brazos girados o robo de cables.

Documentación a presentar

Nombre y teléfono de la persona reclamante.

Dirección exacta del desperfecto (nombre exacto de la calle y vías en las que se encuentra el

problema).

¿Cómo se hace?

Este trámite se puede realizar de tres formas:

En línea
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Completá el formulario de reclamo por alumbrado público.

Teléfono

Comunicate por Whatsapp de lunes a viernes de 8:00 a

21:00 h. Sábados de 8:00 a 14:00 h.

Presencial

Acercate al Centro Comunal Zonal que corresponda.
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Formas de iniciar el trámite

Centro Comunal Zonal 11

Centro Comunal Zonal 6

Centro Comunal Zonal 12

Centro Comunal Zonal 3

Centro Comunal Zonal 14

Centro Comunal Zonal 2

Centro Comunal Zonal 18

Centro Comunal Zonal 10

Centro Comunal Zonal 4

Centro Comunal Zonal 1

Centro Comunal Zonal 17

Centro Comunal Zonal 5

Centro Comunal Zonal 9

Centro Comunal Zonal 8

Centro Comunal Zonal 13

Centro Comunal Zonal 16

Centro Comunal Zonal 15

PRESENCIAL

3000 opción 3

099 019 500

1950

De lunes a viernes

de 08:00 a 21:00 h

Sábado

de 08:00 a 14:00 h

TELÉFONO

Costo

 Portal trámites
tramites.montevideo.gub.uy

Fecha de descarga: 30/07/2025

http://tramites.montevideo.gub.uy/
http://tramites.montevideo.gub.uy/


No tiene costo
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ID
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