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Reclamo sobre las paradas
de bmnibus

Descripcion

Mediante este tramite podés hacer un reclamo por los siguientes temas en relacién a una parada de
omnibus: falta de limpieza, falta de instalacion o modificacion del panel informativo, reparacion o

mantenimiento de refugio, reparacion o mantenimiento del chapero que indica las lineas, solicitud
de instalacién o mantenimiento de iluminacion.

.,Cobmo se hace?
Este tramite se puede realizar de dos formas:

En linea

Completa el formulario de reclamo.

Si encontras dificultades para completar el formulario web, podés solicitar ayuda enviando la
palabra "chatear" por Whatsapp al 099 019 500.
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Presencial

Acercate a cualquiera de los centros comunales zonales
0 a la Unidad Programacion del Transporte Urbano
(edificio anexo de la Intendencia, Soriano 1426, piso 5).
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Formas de iniciar el tramite

PRESENC\IJA.‘!.‘dad Programacion del Transporte Urbano

Centro Comunal Zonal 1
Centro Comunal Zonal 2
Centro Comunal Zonal 3
Centro Comunal Zonal 4
Centro Comunal Zonal 5
Centro Comunal Zonal 6
Centro Comunal Zonal 7
Centro Comunal Zonal 8
Centro Comunal Zonal 9
Centro Comunal Zonal 10
Centro Comunal Zonal 11
Centro Comunal Zonal 12
Centro Comunal Zonal 13
Centro Comunal Zonal 14
Centro Comunal Zonal 15
Centro Comunal Zonal 16
Centro Comunal Zonal 17
Centro Comunal Zonal 18

Costo
No tiene costo.
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