
Reclamos sobre las
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intercambiadores de
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Modificado 10/02/2025

Responsable de la información  Unidad Estructuras Fijas de Transporte

Descripción

Mediante este trámite se puede hacer un reclamo por los siguientes temas en relación a una

terminal o un intercambiador de ómnibus:

- Falta de vigilancia

- Falta de limpieza

- Falta de instalación o mantenimiento de señalización

- Irregularidad de locales

Documentación a presentar

Formulario web completo

¿Cómo se hace?

Online

Se debe completar el formulario web
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Teléfono 

Comunicate por Whatsapp de lunes a viernes de 8 a 21h.

Sábados de 8 a 14h.
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Formas de iniciar el trámite

5050

099 019 500

1950

De lunes a viernes

de 08:00 a 21:00 h

Sábado

de 08:00 a 14:00 h

TELÉFONO

Costo

No tiene costo
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