
Reclamos sobre vehículos
de transporte de carga

Modificado 17/01/2025

Responsable de la información  Unidad de Logística

Descripción

Mediante este trámite podés hacer un reclamo por los siguientes temas en relación con algún

vehículo de transporte de carga:

- Afectaciones por carga y descarga de mercadería

- Camiones estacionados en zonas u horarios no autorizados

- Circulación irregular de camiones

- Sugerencias

Documentación a presentar

Formulario completo

¿Cómo se hace?

Se debe completar el formulario web, seleccionando como tema de la solicitud "transporte de carga"

y en tipo de solicitud, especificando cuál de las cuatro opciones es:

Afectaciones por carga y descarga de mercadería

Camiones estacionados en zonas u horarios no autorizados

Circulación irregular de camiones
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Sugerencias
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Formas de iniciar el trámite

Tener en cuenta

Para completar el formulario es necesario contar con

algunos datos:

Nombre del establecimiento o de la empresa. 

Horario/s en que se produce la irregularidad

Matrícula/s del/los camión/nes

 

Si tenés dudas sobre la normativa de cargas o querés

información complementaria, podés agendar una

entrevista con técnicos de la Unidad de Logística los

miércoles en el horario de la mañana en este link
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Costo

No tiene costo.
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